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E-MAILFORMULIERENhteraction Manag ement

SAMENVATT ING

Metde c ompon-enat | 6 & r muunnemr beao®kers van een GX WebManager website
een e-mail samenstellen en verzenden . Deze functionaliteit kan bijvoorbeeld gebruikt worden
om fouten te melden en informatie op te vragen . Doordat e-mail formulieren een geintegreerd
onderdeel zijn van het CMS, is de juiste vormgeving gegarandeerd.

Een standaard e-mailformulier bestaat uit twee stappen: in de eerste stap voert de bezoeker
zijn gegeve ns en het berichtin en in de tweede stap wordt een bedankpagina getoond. Er zijn
diverse soorten validaties op de invoer mogelijk.
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1 INLEIDING

Een e-mailformulier is een eenvoudige versie van een formulier. Net als bij de complexere
formulier en, is een e-mailformulier een instantie van een formuliermodel. Voordat u een
e-mailformulier op een pagina kunt plaatsen, moet u eerst een e-mailformuliermodel aanmaken.

Een standaard e-mailformuliermodel bestaat uit twee stappen. In de eerste stap voert de
bezoeker zijn gegevens en het bericht in. In de tweede stap krijgt de bezoeker een bedankpagina
te zien ak bevestiging dat de e -mail is verstuurd naar de ontvanger .

Voorbeeld van stap 1 van een e-mailfor mulier :

Wanneer de bezoeker op [Verstuur] klikt, verschijnt stap 2 met een mededeling ak 6 Be da nk't
voor uw reactie. Wij nemen het zo spoedig mogelijk in behandel i ng d .

De e-mail en het e-mailformulier zijn van elkaar gescheiden zodat u het formulier kunt verdelen
over meer der @@vogrbegld stapdlop dagina A en stap 2 op pagina B).

De verschillende stappen van een e-mailformulier worden bij elkaar gehoud en onafhankelijk van
de pagwaarapdze zijn geplaatst. Daardoor kan elke stap van een formulier maar één keer

<GX> CREATIVE ONLINE DEVELOPMENT B.v. | emailinfo@gx.nl | http://www.gx.n/ ‘ 5/28 ‘




