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SAMENVATT ING  

Met de component ôE-mailformulierenõ kunnen  bezoekers van een GX  WebManager website 

een e -mail samen stellen en verzenden . Deze functionaliteit kan bijvoorbeeld gebruikt worden 

om fo uten te melden en informatie op te vragen . Doordat  e-mail formulieren een geïntegreerd 

onderdeel zijn  van het CMS, is de juiste vormgeving gegarandeerd.  

 

Een standaard e-mailformulier bestaat  uit twee stappen: in de eerste stap voert de bezoeker  

zijn gegeve ns en het bericht in en in de tweede stap wordt  een bedankpagina  getoond . Er zijn 

diverse soorten validaties op de invoer mogelijk.  
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1  IN LEIDING  

Een e-mailformulier  is een eenvoudige versie van een formulier . Net als bij de complexere 

formulier en, is een e-mail formulier een instantie van een formuliermodel. Voordat u een 

e-mail formulier op een pagina kunt  plaatsen, moet u eerst een e-mail formuliermodel aanmaken. 

Een standaard e-mail formuliermodel bestaat uit twee stappen.  In de eerste stap voert de 

bezoeker zijn gegevens en het bericht in. In de tweede stap krijgt de bezoeker  een bedankpagina 

te zien  als bevestiging dat de e -mail is verstuurd  naar de ontvanger.  

Voorbeeld van stap 1 van een e-mailformulier :  

 

Wanneer de bezoeker op [Verstuur]  klikt, verschijnt stap 2 met  een mededeling als ôBedankt 

voor uw reactie. Wij nemen het zo spoedig mogelijk in behandel ingõ. 

De e-mail  en het  e-mail formulier  zijn van elkaar gescheiden zodat  u het formulier kunt verdelen 

over meerdere paginaõs (bijvoorbeeld stap 1 op pagina A en stap 2 op pagina B).  

De verschillende stappen van een e-mailformulier worden bij elkaar gehoud en onafhankelijk van 

de paginaõs waarop ze zijn geplaatst.  Daardoor kan elke stap van een formulier maar één keer 
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gebruikt worden.  Als een stap van een (e-mail)formulier op een pagina getoond wordt, is deze 

stap niet meer te selecteren in een ander formuli er-element.  

Als u een e-mailformulier op meerdere paginaõs van een website wilt plaatsen, kan dat door van 

het e -mailformuliermodel meerdere e -mailformulierinstanties aan te maken. Deze instanties 

kunnen dan in verschillende (e -mail)formulier -elementen geb ruikt worden.  
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2  FORMULIERMODEL DEFIN IËREN  

2.1  F ormul iermodel  creëren  

 Selecteer menu Beheer  > Formulieren > E- mail formuliermodellen .  

 Maak een nieuw e-mail formuliermodel door op de knop [Nieuw formuliermodel]  te 

klikken en dit nieuwe e-mail formuliermodel te selec teren bij ôSelecteerõ: 
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 Voer de volgende gegevens in voor het nieuwe model :  

o Een unieke ôNaamõ voor het formuliermodel. 

o Optie: Selecteer de ôCategorieõ waartoe dit formuliermodel moet gaan behoren. 

Categorieën worden gedefinieerd op Beheer > Formulieren > Opties , 

tabblad [Categorieën]. Door gebruik te maken van categorieën kunt 

formuliermodellen gemakkelijker terugvinden en beheren. Merk op:  

Categorieën zijn alleen beschikbaar als de licentiecomponent ôGeavanceerde 

Formulierenõ aanwezig is.  
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2.2  Inr ichten van de st appen  

Voer de volgende taken uit om de stappen voor een e -mailformuliermodel in te stellen. Het 

volgende voorbeeld toont hoe u een e -mailformulier inricht  met zes invoervelden voor tekst. Voor 

andere soorten staponderdelen, zie ô2.3 Overzicht va n staponderdelenõ.  

Alle e-mailformuliermodellen bevatten twee voorgedefinieerde  stappen: ôE-mail formulierõ en 

ôDank uõ. U kunt deze stappen niet verwijderen of er nieuwe aan toev oegen, maar wel een andere 

naam geven.  

 

De stap ôDank uõ toont een pagina met tekst om de verzender van de e-mail te bedanken.  
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Voeg als volgt onderdelen toe aan een stap:  

 Op het tabblad ôStappenõ, klik op de knop van het gewenste onderdeel: [Tekst 

invoerveld] , [Lijst] , [Tekst]  of [Uploaden bestand] . I n dit voorbeeld voegen 

we tekstinvoerveld en toe.  Het tekstinvoerveld  verschijnt  onder de knoppenrij .  

 

 Vul een ôBeschrijvingõ in voor het tekstinvoerveld . De beschrijving verschijnt links naast 

het invoerveld op het e -mailformulier.  

 Voer de ôDefault waardeõ voor dit veld in . Laat het veld leeg als het veld op het 

formulier leeg moet opkomen.  

 Geef aan of het veld verplicht is.  
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 Klik op [Meer opties] .  

 Kies het type ôWeergaveõ (bijvoorbeeld een read-only formulier of een invoerformulier).  

 Bij ôCSS classõ kunt u  een stukje CSS invoeren waarmee de lay-out van alle  

formulieronderdelen aangepast wordt . Bijvoorbeeld ,  als alle velden 100 pixels breed 

moeten worden, vult u  in: width:100px; . Bij de individuele velden kunt u  dit weer 

overrulen .  

 Voeg één voor één de overige onderdelen toe aan deze stap.  

 Klik op de tab [Bekijken]  om het resultaat te beki jken , zie A in onderstaande afbeelding .  

 

 Vul de tweede stap met bijvoorbeeld een mededeling naar de bezoeker . De velden die op 

deze stap staan worden niet meegenomen in de e -mail.  
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2.3  O verzicht va n stap onderdelen  

Stappen kunnen bestaan uit onderdelen  van de volgende types:  

 Tekst invoerveld  

 Lijst  

 Tekst 

 Uploaden bestand 

2.3.1  Stap onderdeel  ôTekst invoerveld õ 

Met dit onderdeel kunt u velden in een e-mailformulier creëren waarin bezoekers van de website 

tekst kunnen typen. Het kan bijvoorbeeld gebruikt worden om persoonlijke gegevens, 

wachtwoorden, opmerkingen, datums, aantallen en e -mailadressen in te voeren. U kunt aangeven 

of het veld verplich t is, de breedte en de hoogte van het veld, het er mooier laten uitzien met 

inline -CSS-stijlen en, als het een wachtwoordveld is, de invoer in de webbrowser verbergen.  
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De velden van dit onderdeel hebben de volgende betekenis:  

Veld Omschrijving  

Beschrijving 

 

Label van het tekst invoerveld.  Deze tekst verschijnt in het e -

mailformulier op de website. Bij een verplicht veld verschijnt 

achter de tekst een sterretje (*)  

Default waarde  

 

Standaardinhoud van het  tekst invoerveld .  Indien leeg, is er 

geen standaardinhoud. De bezoeker van de website kan de 

standaardinhoud wijzigen.  

Verplicht  

 

Of het tekst invoerveld  verplicht ingevuld moet worden.  Bij 

een verplicht veld verschijnt achter de tekst een sterretje (*)  

Meer opties  

Presentati e 

Weergave 

 

Hoe het tekst invoerveld  eruit moet zien.  Standaard kan hier 

gekozen worden uit:  

 WM formpart (schrijfbaar veld)  

 WM formpart date DDMMYYYY (datumveld) 

 WM formpart hidden (onzichtbaar veld)  

 WM formpart readonly (alleen -lezen veld)  

 WM formpart Validation (invoer in het veld wordt 

gecontroleerd op vorm, bijvoorbeeld of de invoer  een 

correct e -mailadres is (xxx@domain.com). 

Maximale lengt e 

 

Maximaal aantal karakters waaruit de invoer in dit tekst 

invoerveld mag bestaan.  

Breedte 

 

Breedte van het tekst invoerveld  in karakters.  

Hoogte 

 

Hoogte van het tekst invoerveld  in regels.  

Wachtwoord 

 

Of in het  tekst invoerveld  een wachtwoord ingevoerd m oet 

gaan worden. Als dat zo is, worden er geen de karakters maar 

sterretjes getoond tijdens het invoeren.  

CSS class 

 

Hier kunt u met  CSS de lay-out het tekstinvoerveld 

aanpasssen.  

Als het  tekst invoerveld  bijvoorbeeld 50 pixels breed moet 

worden, vult u i n ôwidth:50px; ô.  

Help tekst  

 

Tekst die bijvoorbeeld getoond moet  worden als de bezoeker 

op een helpicoon klikt . Wat er precies gebeurt met deze tekst 

wordt bepaald in de vormgeving.  

Extra tekst  

 

Tekst die na lijst getoond wordt . Wat er precies gebeurt me t 

deze tekst wordt bepaald in de vormgeving  van de website.  
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Geavanceerd  

Personalisatie 

 

Voor welk soort bezoekers dit tekst invoerveld zichtbaar moet 

zijn. Als hier geen personalisatie s aangegeven zijn, is dit 

tekst invoerveld voor elke  bezoeker zichtbaar.  

XSL tag 

 

Naam van de tag waaronder dit tekst invoerveld in de sessie 

wordt gezet. Is hier niets ingevuld, dan wordt de interne 

WebManager ID gebruikt.  

De XSL tag wordt gebruikt bij  personalisatieregels. Ook wordt 

de XSL tag gebruikt voor het positioneren van de velden in de 

vormgeving. 

Validatieregels  

Validatie  

 

Validatieregels voor het tekst invoerveld. Deze regels worden 

gedefinieerd op Beheer > Formulieren > Opties , 

tabblad [ Regels] , type ôValidatieõ. (Alleen beschikbaar met  

de licentiecomponent ôGeavanceerde Formulierenõ). 

Standaard zijn de volgende validatieregels voor tekst 

invoervelden gedefinieerd (deze lijst is afhankelijk van de 

aanwezige functionaliteit):  

 Controleer datum  

 Controleer e -mail  

 Controleer getal  

 Controleer op datum bereik  

 Controleer op decimaal  

 Controleer op  decimaal bereik  

 Controleer op getal bereik  

 Controleer post code formaat  

 Controleer telefoonnummer formaat  
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2.3.2  Stap onderdeel  ôLijst õ 

Dit onderdeel laat een lijst van selecteerbare  items zien. Er zijn drie varianten: checkbox, 

radiobut ton  en pull downlijst ). Bij checkboxen en radiobuttons kunt u kiezen of de  items 

horizontaal ( naast elkaar) of verticaal (onder elkaar)  getoond worden. U kunt de items hier 

handmatig invoeren of van een voorgedefinieerde lijst .  Bijvoorbeeld:  

 

De hierboven gedefinieerde lijst ziet er op de website als volgt uit:  

 



E-MAILFORMULIEREN Interaction Management  

 

  e-mail info@gx.nl  http://www.gx.nl/  16/ 28  

 

De velden van dit onderdeel hebben de volgende betekenis:  

Veld Omschrijving  

Beschrijving 

 

Label van de lijst.  Deze tekst verschijnt als titel  voor de lijst  op de website.  

Items 

 

Hier kan aangegeven worden waar de items vandaan moeten komen:  De items 

kunnen of handmatig worden ingevoerd of van een voorgedefinieerde lijst. 

Voorgedefinieerde lijsten worden samengesteld op Beheer > Formulieren 

> Opties , tabblad [Voorgedefinieerde lijsten] . (Alleen beschikbaar 

met  de licentiecomponen t ôGeavanceerde Formulierenõ). 

Voeg items handmatig toe met de knop [Voeg item toe] . De items 

verschijnen boven de knop. Voer een naam in voor het item van de lijst en ken 

een numerieke waarde toe. De numerieke waarde is het identificatienummer 

voor de sessie. Sla de wijzigingen op.  Als een item van de lijst standaard 

geselecteerd moet zijn, vinkt u ôAangevinktõ aan. 

Voorbeeld:  

 

Default waa rde 

 

Geef hier aan welke items standaard geselecteerd moeten zijn:  

 Zoals bij de specificatie van de items is bepaald.  

 Haal deze waarden uit een ander formulierveld van een voorgaande stap  

van de pulldownlijst .  

Lijsttype  

 

De vorm van de keuzelijst: checkb ox, radiobutton of een pulldownlijst .  

Oriëntatie  

 

Voor ôCheckboxõ en ôRadiobuttonõ kan hier aangegeven worden of de items 

ôhorizontaalõ (naast elkaar) of ôverticaalõ (onder elkaar) getoond moeten 

worden.  

Verplicht  

 

Of minimaal één item geselecteerd moet worden of niet.  
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Meer opties  

Presentati e 

 Weergave 

 

Hoe het tekst invoerveld  eruit moet zien. Standaard kan hier gekozen worden 

uit:  

 WM formpart (schrijfbaar veld)  

 WM formpart date DDMMYYYY (datumveld) 

 WM formpart hidden (onzichtbaar veld)  

 WM formpart rea donly (alleen -lezen veld)  

 WM formpart Validation (invoer in het veld wordt gecontroleerd op vorm, 

bijvoorbeeld of de invoer  een correct e -mailadres is (xxx@domain.com). 

Help tekst  

 

Tekst die bijvoorbeeld getoond moet  worden als de bezoeker op een helpicoon 

klikt . Wat er precies gebeurt met deze tekst wordt bepaald in de vormgeving.  

Extra tekst  

 

Tekst die na lijst getoond wordt. Wat er precies gebeurt met deze tekst wordt 

bepaald in de vormgeving  van de website.  

Geavanceerd  

Personalisatie 

 

Voor welk soort bezoekers deze lijst zichtbaar moet zijn. Als hier geen 

personalisaties aangegeven zijn, is deze lijst voor elke  bezoeker zichtbaar .  

XSL tag 

 

Naam van de tag waaronder deze lijst in de sessie wordt gezet. Is hier niets 

ingevuld, dan wordt de interne Web Manager ID gebruikt .  

De XSL tag wordt gebruikt bij  personalisatieregels. Ook wordt de XSL tag 

gebruikt voor het positioneren van de velden in de vormgeving.  

Validatieregels  

Validatie  

 

Validatieregels voor deze lijst. Deze regels worden gedefinieerd op Beheer > 

Formulieren > Opties , tabblad [ Regels] , type ôValidatieõ. (Alleen 

beschikbaar met  de licentiecomponent ôGeavanceerde Formulierenõ). 

Standaard zijn er geen validatieregels voor lijsten gedefinieerd.  
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2.3.3  Stap onderdeel  ôTekstõ 

Dit onderdeel kunt u gebrui ken om tekst en/of afbeelding en in het e-mail formulier  te tonen . 

 

Op de website ziet dit  tekstonderdeel er als volgt uit :  
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De velden van dit onderdeel hebben de volgende betekenis:  

Veld Omschrijving  

Beschrijving De tekst die getoond moet  worden op het formulier.  

Afbeelding  Hier kan een op het formulier te tonen afbeelding 

geselecteerd worden.  

Uitlijning afbeelding  Uitlijning van de afbeelding. Er kan gekozen worden tussen 

ôGecentreerdõ, ôLinksõ, ôRechtsõ of ôVrijstaandõ. 

Meer opties  

Presentati e 

Weergave Hoe de tekst eruit moe t zien.  Standaard is hier slechts één 

mogelijkheid:   

 WM formpart (standaard tekstveld)  

Geavanceerd  

Personalisatie Voor welk soort bezoekers deze tekst zichtbaar moet zijn. Als 

hier geen personalisaties aangegeven zijn, is deze tekst voor 

elke bezoeker  zichtbaar.  
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2.3.4  Stap onderdeel  ôUploaden bestan dõ 

Met dit onderdeel kunnen bezoekers van de website een bestand opsturen naar de website 

(bijvoorbeeld een pasfoto of een ingezonden artikel). Dit kan door een pad en bestandsnaam in te 

voeren of door te navigeren n aar het bestand met de knop [Browse] .  

 

Voor de bezoeker van de website ziet het uploaden van een bestand er bijvoorbeeld als volgt  uit :  
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De velden van dit onderdeel hebben de volgende betekenis:  

Veld Omschrijving  

Beschrijving 

 

Label dat naast het uploadveld in de browser komt te staan.  

Verplicht  

 

Of er een bestand geselecteerd moet worden of niet.  

Meer opties  

Presentati e 

Weergave 

 

Hoe de upload eruit moet zien.  Standaard is hier slechts één 

mogelijkheid:   

 WM formpart  (standaard lay-out)  

Help tekst  

 

Tekst die bijvoorbeeld getoond moet  worden als de bezoeker 

op een helpicoon klikt . Wat er precies gebeurt met deze tekst 

wordt bepaald in de vormgeving.  

Extra tekst  

 

Tekst die na lijst getoond wordt. Wat er precies gebeurt met 

deze tekst wordt bepaald in de vorm geving van de website.  

Geavanceerd  

Personalisatie 

 

Voor welk soort bezoekers deze upload-mogelijkheid 

zichtbaar moet zijn. Als hier geen personalisaties aangegeven 

zijn, is dit tekst invoerveld voor elke  bezoeker zichtbaar.  

XSL tag 

 

Naam van de tag waaronder deze upload in de sessie wordt 

gezet. Is hier niets ingevuld, dan wordt de interne 

WebManager ID gebruikt.  

De XSL tag wordt gebruikt bij  personalisatieregels. Ook wordt 

de XSL tag gebruikt voor het positioneren van de velden in de 

vormgeving. 

Validat ieregels  

Validatie  

 

Validatieregels voor deze upload. Deze regels worden 

gedefinieerd op Beheer > Formulieren > Opties , 

tabblad [ Regels] , type ôValidatieõ. (Alleen beschikbaar met  

de licentiecomponent ôGeavanceerde Formulierenõ). 

Standaard zijn er geen va lidatieregels voor het upload 

onderdeel gedefinieerd.  
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3  E -MAIL F ORMULIER DEFINIËREN  

U creëert E-mailformulier en op een pagina door gebruik te maken van een bestaand 

e-mailformuliermodel.  U kunt meerdere e -mailformulieren maken op basis van hetzelfde  

e-mailf ormuliermodel.  Zo kunt u hetzelfde  e-mail formulier op meerdere plekken op dezelfde 

website  gebruiken.  

Om bestaande formulieren te beheren of nieuwe te creëren:  

 Selecteer menu Beheer > Formulieren > E- mail formulier en .  

 Van de lijst van bestaande formuliere n, selecteer het e-mail formulier  waarvan u de 

details wilt zien (zie A in onderstaande afbeelding ).  

Wanneer een nieuw e-mailformuliermodel  wordt gecreëerd,  creëert GX WebManager automatisch 

ook een e-mailformulierinstantie  met dezelfde naam als het model. U kunt de formulierinstantie  

een andere naam geven in het veld ôNaamõ (zie B).  Als het formulier in gebruik is op één of meer 

paginaõs, worden de namen getoond onder ôPaginaõ (zie C).  

 

Merk op:  De optie om ingevulde gegevens te exporteren is alleen beschikbaar als de 

licentiecomponent ôGeavanceerde Formulierenõ aanwezig is.  
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Extra e-mail formulierinstantie s van een e-mail formuliermodel mo et u handmatig creëren:  

 Selecteer het te gebruiken  model uit het pulldown menu ( zie A in onderstaande 

afbeelding ).  

 Typ de naam voor het  nieuwe e-mail formulier  in het veld ôNaamõ en klik op [OK]   

 

Het nieuwe e-mail formulier verschijnt in de lijst ôBestaande formulierenõ. 

Merk op:  De optie om ingevulde gegevens te exporteren is alleen beschikbaar als de 

licentiecomponent ôGeavanceerde Formulierenõ aanwezig is.  
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4  FORMULIER OP EEN PAG INA PLAATSEN  

4.1  Content element ôFormul ier õ invoegen 

Nadat een e-mail formuliermodel is gecreëerd en een e-mail formulierinstantie is aangemaakt op 

basis van dit model, kan het formulier op een pagina worde n geplaatst.  Volg hiervoor de volgende 

stappen: 

 Plaats een -content element ôFormulier õ op een pagina met  menu Invoegen > 

Gebruikersinteractie  > Formulier .  

 Selecteer het gewenste formulier  van de pulldownlijst ôToon formulierõ: 

 

 Als niet beide stappen van dit formulier op dezelfde pagina getoond moeten :  Selecteer  

ôSpecificeerõ en vink alleen die stap  aan die op deze pagina moeten komen. De andere 

stap kan dan later op een andere pagina geplaatst worden.  

 

Merk op : Een stap kan maar op één pagina getoond worden. Een stap mag niet vaker dan 

één keer voorkomen.  
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 Voer het e-mailadres in waarnaar de informatie ,  die de websitebezoeker invoert ,  

verstuurd moet worden .  

 Verander eventueel de tekst van het onderwerp (subject) om de ontvanger te informeren 

over de aard van de e-mail die hij ontvangt wanneer een e-mail formulier is ingevuld.  

 

 Klik op [Opslaan] . Het e-mail formulier is nu klaar om gebrui kt te worden door 

bezoekers van de website.  




